
 
 
  
 
 
 
Waterhole Buskerud ble startet opp høsten 1993. Det arrangeres møter 6 torsdager i året. Waterhole-tanken har som mål å 
stimulere til nettverk på tvers av bedrifter, miljøer og organisasjoner, der behovet for kontakt er viktig. Det skal være så aktuelt, 
at det er viktig å være der, og så matnyttig at deltakerne har noe igjen. Målgruppen er: • Representanter fra næringslivet • 
Høgskoler • Banknæring • Kommuner • Gründere • Investorer • Konsulenter og andre. Tema skal være av regional 
interesse. Arrangører: NITO Buskerud –  Norges Ingeniør- og Teknologorganisasjon * Handelshøyskolen BI Drammen * 
Høgskolen i Buskerud * NHO Buskerud * Drammen Næringslivsforening * DnB NOR. Ta deg tid til påfyll!  VELKOMMEN! 

Invitasjon 18. mars 2010, kl. 0800-1000       
Den vanskelige samtalen  

Bevertning i Sibu Café, Papirbredden kl. 0800-0825. Møtestart kl. 0830 i rom A 2503 

Å formidle et budskap som både kan være vanskelig å gi, og å motta, er det vi kaller en 
”vanskelig samtale”, og mange gruer seg og utsetter samtalen til problemet blir større 
enn nødvendig. Hva som er en ”vanskelig samtale”, er avhengig av hvordan du er som 
person, hvilken rolle du har og hvilke erfaringer du har gjort deg. Det finnes noen 
fellesnevnere: 

� Når medarbeidere ikke innfrir de forventninger eller krav du har. 

� Situasjoner der en medarbeider motarbeider bedriftens policy på et område. 

� Situasjoner der du må gi tilbakemelding på en medarbeiders negative atferd eller væremåte. 

Presentasjonen vil gi deg tips og råd om forberedelse og gjennomføring av den vanskelige 
samtalen.  

Foredrag ved Torunn Ødegård og Brit Ring Opjordsmoen.  
 

Ødegård er rådgiver og samtalepartner i ledelse, strategi, salg, kommunikasjon og     

samarbeid. Hun har arbeidet med import og har erfaring fra samarbeid med  

egyptisk næringsliv. Hun har eiet og drevet eget firma siden 1989.  

 

Opjordsmoen er lederutvikler og coach. Hun jobber som prosessveileder i 

strategiarbeid, konfliktløsning og flerkulturell ledelse. Hun er forfatter av   

boken: Fra Askepott til ilden. Opjordsmoen eide og drev Norsk Ledelse AS   

fra 1990. 
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Neste Waterhole Buskerud: 15. april 2010. Foredrag ved Christian Wass. 


